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1. ALLMANT

Denna policy redogér for Pepins Sweden AB:s (publ) ("Pepins” eller “Bolaget”) hantering av
intressekonflikter i enlighet med bestammelser om intressekonflikter enligt 9 kap. 9 § lag (2007:528)
om vardepappersmarknaden samt artikel 33-35 i Kommissionens delegerade forordning (EU)
2017/565. Pepins ska sakerstélla att deras kunder inte blir negativt paverkade av intressekonflikter
inom Bolaget. For det fall negativa effekter av intressekonflikter ar oundvikliga ska Pepins informera
sina kunder om dessa.

Forevarande policy beskriver hur intressekonflikter ska identifieras, analyseras och hanteras inom
Bolaget. Policyn ska vara lamplig i férhallande till storleken pa foretaget och organisationen samt ta
hansyn till art, storlek och komplexitet av verksamheten.

Syftet med policyn ar att sakerstalla att Pepins representanter ar medvetna om sitt ansvar avseende
identifiering, analys och hantering av intressekonflikter. Intressekonflikter ska diskuteras pa alla nivaer
i organisationen med jamna mellanrum. Om inget annat anges, galler principen inom Pepins att ingen
ska kontrollera sitt eget arbete. Dartill ska endast kundens basta intresse avgdra hur Pepins ska agera.
Nar en forandring sker i Pepins verksamhet eller verksamhetsomraden sa ska det diskuteras om detta
medfor en potentiell intressekonflikt.

2. ANSVAR

Styrelsen ansvarar for att tillse att policyn upprattas. Policyn ska arligen faststallas av Pepins styrelse
dven om inga andringar ska beslutas. Bolagets legala funktion ansvarar for att arligen tillse att policyn
revideras och antas av styrelsen.

Vd ska tillse att policyn halls tillganglig for samtliga som berérs av den samt att relevanta personer
dven erhaller en arlig utbildning avseende intressekonflikter. Vd ansvarar dven for att potentiella och
faktiska intressekonflikter utvarderas vid behov och minst arligen. Vd eller den som vd utser ska
sakerstalla att identifierade intressekonflikter och hanteringen darav blir dokumenterad. Dessa ska
inkluderas i Bilaga 1 sa snart som majligt. Pepins vd ska dven se till att denna policy blirimplementerad
pa ett effektivt och proportionerligt satt. Vd ska exempelvis se till att man tar hansyn till
intressekonflikter i samband med utveckling och beslut om lansering av nya produkter eller tjanster
samt nar nagon tilldelas en ny position eller roll inom Bolaget. Detta for att ingen inom Bolaget ska
kunna kontrollera sitt eget arbete och att inget intresse ska komma i konflikt med kundernas intresse.

3. TILLAMPNINGSOMRADE
3.1 REPRESENTANTER
Om inget annat anges omfattas foljande “Representanter” fér Pepins av policyn:

e Alla anstéllda pa Bolaget

e Bolagets styrelsemedlemmar

e Direkt och indirekta dgare av foretaget

e Avtalsparter/samarbetspartners till Bolaget

3.2 ANDRA BOLAG INOM SAMMA GRUPP



Pepinskoncernen bestar av moderbolaget Pepins Group AB, dotterbolagen Pepins Sweden AB
(vardepappersbolag), Laika Consulting AB och Equitech AB samt Pepins Nordic AB som &r ett helagt
dotterbolag till Pepins Sweden AB. Policyn ska tacka forhallanden relaterade till andra bolag inom
samma grupp som Pepins. Pepins bor vara uppmarksam pa forhallanden som kan ha en negativ effekt
pa sina kunder pa grund av gruppstrukturen.

4. DEFINITION AV INTRESSEKONFLIKTER

Med intressekonflikt avses normalt en situation dar en kund kan gora en forlust eller missgynnas
genom en atgard som resulterar i en fordel for Bolaget, en anstélld eller annan kund. Policyn ska
appliceras pa intressekonflikter som utgor en verklig risk for att en eller flera kunder paverkas pa ett
negativt satt. Denna policy ska dven sakerstalla att:

e Potentiella och faktiska intressekonflikter blir identifierade,
e Identifierade intressekonflikter dr hanterade pa ett [ampligt satt, och
e Kunderna ar informerade om intressekonflikterna enligt tillampliga regler.

En intressekonflikt kan foreligga eller uppsta nar Bolaget eller en Representant:

e Sannolikt kan erhalla en ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk férlust pa kundens
bekostnad,

e Har ett annat intresse dn kunden av resultatet av den tjanst som tillhandahalls kunden eller av
den transaktion som genomfors for kundens rakning,

e Har ett ekonomiskt eller annat incitament att gynna en annan kunds eller kundgrupps
intressen framfor kundens intressen,

e Bedriver samma slag av verksamhet som kunden, eller

e Tar emot eller kommer att ta emot incitament av en annan person an kunden i samband med
en tjanst till kunden, i form av pengar, varor eller tjanster utéver standardkommissionen eller
avgiften for den berérda tjansten.

5. PROCESSEN

5.1 IDENTIFIERING AV INTRESSEKONFLIKTER

Pepins ska regelbundet kartldgga intressekonflikter, eller atminstone géra en 6versyn i samband med
den arliga revisionen av denna policy. Pepins ska reflektera 6ver bade faktiska och potentiella
intressekonflikter. De identifierade intressekonflikterna presenteras i Bilaga 1 till denna policy,
tillsammans med en beskrivning for hur dessa ska hanteras.

Faktiska saval som potentiella intressekonflikter ska diskuteras pa alla nivaer inom organisationen.
Identifierade intressekonflikter ska dokumenteras i den avsedda loggen.

5.2 HANTERING AV INTRESSEKONFLIKTER

Alla faktiska och potentiella intressekonflikter ska hanteras pa ett sitt som sakerstéller att Pepins
kunder alltid prioriteras framfér Pepins behov och Pepins Representanter.

5.2.1 FORANDRINGAR | ORGANISATIONEN

Potentiella intressekonflikter ska diskuteras i relation till andringar i organisationen eller
foretagsstrukturen, till exempel byte av styrelsemedlemmar eller byte av vd. Detta galler dven byte av



funktion eller roller inom Bolaget, eller nar en person innehar fler roller inom Bolaget eller gruppen.
Mojligheter att undvika intressekonflikter ska diskuteras, samt hur man pa ett sa lampligt satt som
mojligt kan undvika eller hantera en intressekonflikt for det fall de ar oundvikliga eller motiverade.
Sadana motiveringar ska dokumenteras tillsammans med instruktioner om hur den specifika
intressekonflikten hanteras.

5.2.2 INTRESSEKONFLIKTER VID FRAMTAGANDET AV NYA PRODUKTER OCH TJANSTER

Faktiska och potentiella intressekonflikter ska ses 6ver i samband med utveckling och beslut om
lansering av nya produkter eller tjanster. Detta kan exempelvis innebara intressekonflikter relaterade
till nya avgifter nar man lanserar en ny produkt eller tjanst.

5.2.3 ERSATTNINGAR

Pepins ska utforma sitt ersattningssystem pa ett sadant satt det inte skapar intressekonflikter eller
incitament som kan leda till att Representanter gynnar sina egna intressen eller foretagets intressen
som ar till potentiell nackdel for kunderna.

5.3 DOKUMENTERA

Intressekonflikter i det dagliga arbetet ska incidentsrapporteras i den avsedda loggen. Vid osdkerhet
ska detta tas upp med Head of Legal som sedan avgdr om det ar en verklig intressekonflikt enligt denna
policy och om den ska inkluderas i loggen.

| de fall en kund ska informeras via e-post eller brev ska en kopia sparas med 6vrig kunddokumentation.
| de fall informationen [amnas muntligen ska ordermottagare eller handlaggare av teckningsblanketter
notera att kund informerats och spara det med 6vrig kunddokumentation.

5.4 INFORMERA OM INTRESSEKONFLIKTER

Det kan férekomma fall da Pepins identifierat en potentiell intressekonflikt. Pepins ska da vidta
atgarder for att minimera intressekonflikten, till exempel en férandring i den anstélldes uppdrag
alternativt att den anstallde avstar fran att handldgga drendet. Om det inte dr mojligt att undvika
intressekonflikten eller om den ar motiverad av rimliga skal, ska Pepins kunder informeras om den
relevanta intressekonflikten och motiveringen ska dokumenteras. Informationen ska vara klar och
tydlig. Pepins kan informera kunden via e-post om att det finns en potentiell intressekonflikt eller om
till exempel orderlaggning sker via telefon ska motsvarande information ges av ordermottagare
muntligen. Aven malbolagskunderna ska informeras innan eventuell emission startar. Informationen
ska beskriva den potentiella intressekonflikten och vilka atgarder som vidtagits for att minska risken
for en intressekonflikt.



6. Bilaga 1 - Identifierade potentiella och faktiska intressekonflikter
1. Intressekonflikter inom corporate finance
1.1 Nara relation till kundbolag

Beskrivning
Det kan uppsta situationer da ett kundbolag ar narstaende eller liknande till en projektledare inom

avdelningen corporate finance vilket potentiellt kan skapa intressekonflikter. Projektledaren kan till
exempel ge ett sadant kundbolag en mer fordelaktig vardering eller ta mindre betalt dn vad denne
hade gjort i annat fall.

Hantering
Alla kundbolag ska hanteras av minst tva personer, Den projektledare som har en nara koppling till ett
kundbolag ska inte delta i det projektet/transaktionen.

1.2 Delagare i kundbolag

Beskrivning

| vissa fall kan anstalld inom corporate finance vara deldgare i ett kundbolag som 6nskar hjalp med en
kapitalanskaffning. Sddan anstalld kan behandla ett sadant kundbolag mer férdelaktigt pa grund av att
denne ar deldgare i kundbolaget.

Hantering
Alla kundbolag ska hanteras av minst tva personer, Den anstéllda som ar deldgare i kundbolaget ska
inte delta i det projektet/transaktionen.

1.3 Gava eller liknande

Beskrivning
Anstalld tar emot gava eller annat av virde i samband med en kapitalanskaffning eller i samband med
upphandling av leverantor

Hantering
For att minska risken for intressekonflikter hanteras affarsrelationer alltid av minst 2 representanter
fran affarsomradet. Eventuell leverantor upphandlas av chef, inkl vd eller CFO.

1.4 Egen ekonomisk vinning

Beskrivning
Anstalld inom affarsomradet som har privata intressen av att en viss affarsrelation inleds och som leder
till egen ekonomisk vinning.

Hantering
Anstalld inom corporate finance fattar ej sjalvstandigt beslut om inledande av affarsrelation med Bolag
utan det gors gemensamt inom avdelningen och ytterst av dess narmsta chef.



1.5 QOutsourcing

Beskrivning
Anstalld inom affarsomradet vill ldgga ut arbete sdsom t.ex. legal DD till extern leverantér som ar néra
van eller familj.

Hantering
Beslut om outsourcing eller kdp av tjanst fran extern leverantor beslutas ej av anstalld, utan endast av

chef i samrad med dess chef, vd eller CFO. Infér sadant beslut skall underlag tas fram och i mojligaste
man ocksa konkurrensutséattas. Beslut skall dokumenteras

1.6 Insiderinformation inom corporate finance

Beskrivning

Anstadlld inom corporate finance kan fa del av information fran kundbolag som kan vara
insiderklassificerad, Utéver lag har Bolaget dven policys som reglerar hur anstalld kan och far agera i
ett sadant lage. Det finns en risk att anstalld agerar pa sadan insiderinformation vilket kan innebéra en
intressekonflikt i relation till nagon som inte sitter pa samma information.

Hantering
Utover lag reglerar Bolaget bland annat fragor rorande detta i policys och anstallningsavtal Bolaget

utbildar dven personal i dessa fragor.
1.7 Bolagskund <> Investerarkund

Beskrivning
Pepins har tva typer av kunder, bolag och investerare, som inte har samma intressen i alla aspekter.

Det kan exempelvis réra sig om en situation dar en bolagskund som vill ta in kapital vill ha en hog
vardering, vill ta bort vissa avtalsvillkor som ar till férdel for investerarna eller liknande. | detta fall
uppstar det dels en konflikt mellan bolagskunden och investerarna men &dven for Pepins som dels &r
beroende av den intdkten bolagskunden inbringar men samtidigt varnar om investerarskyddet. Pepins
onskar ofta en lagre vardering for att kunna erbjuda sina investerare attraktiva villkor att investera pa
medan emittenten ofta dnskar en hogre vardering av sitt bolag.

Hantering

Bolagskunderna genomgar en intern och extern due diligence for att “kvalitetssakra” bolaget gentemot
investerarna. Pepins arbetar dven med en tredje part for att sdakerstalla varderingen av bolaget. Utover
det tar bolaget tillsammans med Pepins fram ett memorandum med information som syftar till att
ligga till grund for att en investerare ska kunna fatta ett valgrundat investeringsbeslut. Pepins, som
tillstandspliktigt bolag, tar investerarskyddet i beaktande vid avtalsdiskussioner och liknande for att
sakerstalla att aven investerarna har visst skydd.

Pepins ar och har alltid varit beroende av bade bolagskunden och investerarkunden och behéver alltid
balansera samtliga parters intressen.

1.8 Kortsiktiga vs langsiktiga uppdrag



Beskrivning
Pepins I6nsamhetsmal kan framja att kortsiktigt Ilonsamma uppdrag prioriteras framfor langsiktigt
[6nsamma.

Hantering
Pepins har en beslutsprocess dar varje bolag och kapitalanskaffning bedéms utifran sannolikheten att
uppna malen med transaktionen, oaktat tidsatgangen och nar i tid de infaller.

1.9 Bolagskund via styrelsen

Beskrivning
Det finns en risk att kundbolag som &r narstdende till eller pa annat satt kommer via
styrelseledamot/ledande befattningshavare i bolaget blir prioriterat framfor ett ”okant” bolag.

Hantering

Pepins har en beslutsprocess som syftar till att bedoma sannolikheten for att na framgang med
transaktionen. Den beslutsprocessen ska appliceras dven pa kundbolag som kommer via
styrelseledamot/ledande befattningshavare och beslut om att inleda kundrelation fattas i grupp och
inte av en specifik individ.

1.10 Prioritering av ankarinvesterare

Beskrivning
Ett projekt/kapitalanskaffning inkluderar ibland dven ett forstadie dar Pepins sdker ankarinvesterare i

emissionerna. Pepins gar da ut till sitt ndtverk av storre investerare och ger dessa fortur till att teckna
storre belopp, vilket ar ett satt att sdkerstélla att bade vardering och paketering ar attraktiv innan
mindre investerare bjuds in. Nar anstalld ska hitta ankarinvesterare finns det en risk att prioritering
sker av vissa investerare Over andra pga. personliga relationer.

Hantering

Anstalld hos Pepins har ett natverk av ankarinvesterare men uppdragsgivaren kan ocksa dela sitt
natverk eller ha synpunkter pa vilka Pepins ska kontakta. Samtliga potentiella ankarinvesterare i en
kapitalanskaffning rankas i ett dokument som delas med uppdragsgivaren. Pepins behover alltid valja
vem de ska kontakta i vilken ordning vilket kan innebéra att nagon som blir kontaktad i ett senare lage
kan fa en mindre investering an nagon som blir kontaktad tidigare i processen. Den potentiella
intressekonflikten ar oundviklig.

2. Intressekonflikter inom trading och community

2.1 Makleri

Beskrivning
| dagslaget ar det tva medarbetare som ar dedikerade till att ta emot telefonsamtal fran kunder och

ibland kan det hdanda att fler kunder ringer in an antalet samtal vi kan hantera. | verksamheten kan
potentiella intressekonflikter uppsta i fraga om konkurrerande kundintressen, till exempel nér
investerare lagger en order sa foreligger en risk for att en kunds order prioriteras framfor en annan
kunds order, exempelvis om den ena ordern &r storre dn den andra. Det kan dven uppsta en



intressekonflikt dar vii stunden behover ta hand om en kund fére en annan, da kund 1 vars samtal gatt
igenom kan investera och kund 2 satt i ko och darmed missade mdjligheten att investera.

Hantering
Bolaget hanterar alltid kunders order sa att de inte kan leda till nackdel eller férlust fér en annan kund.

Behandling av kundorder i relation till anstallda i en sarskild ”Policy for hantering av anstallda med
fleras egna affarer”. Trots att Pepins endast maklar onoterade aktier har en ”Policy for basta
orderutforande” tagits fram for att sdkerstidlla att man tillvaratar sina kunders intressen. Nar
telefonvaxeln ar stangd kommer inringare till ett svarsmeddelande som hanvisar till andra
kommunikationskanaler. | det fall alla medarbetare ar upptagna i telefon kommer samtalet att vanta
tills dess att nagon ar tillganglig.

2.2 Maklad affar - anstalld

Beskrivning
Vid de tillfdllen som det uppstar maojlighet att genomféra en maklad affar kan anstallda pa bolaget

anmala sig tillgangliga for att kopa eller sdlja, beroende pa vilken sida av uppdraget kunden star. | det
fallet skulle en medarbetare kunna ga fore en kund som anmalt intresse, da var policy inte hanterar
maklade affarer i fraga om fortur.

Hantering
Innan maklad affar genomfors som anstélld visat intresse for att deltaga pa ska listan i Hubspot dar

maklade kundintressen registreras ha foretrade.
2.3 Marknadsféring

Beskrivning
Det finns en risk att kundbolag far olika mycket utrymme i Pepins marknadsfoéringskanaler och att det

grundar sig i vilken intakt som respektive bolag forvantas generera till Pepins. En del av Pepins
affairsmodell ar att ta arvode i form av optioner i de kundbolag som vi ar radgivare till i en
kapitalanskaffning. Optionerna gor att Pepins har en maojlig ekonomisk uppsida i fall dar kundbolaget
har en positiv ekonomisk utveckling. Eftersom Pepins ocksa har kunder som ar medlemmar utan
incitament for att bolagen ska utvecklas val ekonomiskt, kan det uppsta en intressekonflikt i situationer
dar Pepins ska hantera en situation som opartisk plattform med tva intressenter, kunder och
medlemmar. Pepins kan exempelvis pusha mer marknadsforing for ett bolag som Pepins har optioner
i, jdmfort med ett bolag utan.

Hantering
Definiera vad som ingar i emissionsmarknadsforing likt plattformserbjudandet, dar det framgar

specifikt hur manga mailutskick som ingar i en emission kampanj. Internt skéter vi mailutskick med en
kalender och intresselistor for att sdkerstalla att samtliga som dnskar far samma exponeringsutrymme.
Att definiera vad som motsvarar betalning for plattformserbjudandet vid ett arvode som inkluderar
option, sa att det likt en kontant betalning har en definierad omfattning av vilken service som ska
levereras.

2.4 Bolagskund <> Investerarkund

Beskrivning
Pepins har tva typer av kunder, bolag och investerare/medlemmar, som inte har samma intressen i

alla aspekter. Det kan exempelvis réra sig om en situation dar investerare/medlemmar Gnskar



information fran ett bolag som av ndgon anledning 6nskar vara fortegen. | detta fall uppstar en konflikt
for Pepins som for investerarens/medlemmens skull vill arbeta for att bolaget ska informera sa mycket
som mojligt.

Hantering
Sakerstall i tidigt skede (nar bolaget signar med corpen) vad forvantningarna &r pa bolaget och hur ofta

de absolut minst bér uppdatera sin community sida med vasentlig information till deras deldgare.
Sakerstall vilka forvantningar vi har pa bolagsinformation pa plattformen och arbeta for att i all
kommunikation med medlemmar som relaterar till intressekonflikten tydliggdra Pepins roll.

3. Intressekonflikter inom produkt och tech

3.1 Insamling och bearbetning av data

Beskrivning

Att samla in och bearbeta data om kunder och deras beteende ar idag ett vanligt forehavande pa
digitala plattformar. Datan anviands for att forbattra den digitala produkten/plattformen, ©ka
forsaljningen, skraddarsy marknadsforing mm. Det ar rimligt att forutsatta att kunden inte alltid vill att
hens data skall anvédndas till namnda andamal och det finns en risk att personlig data och data om
kundens beteende anvands pa ett sdtt som inte ar tillatet eller moraliskt forsvarbart.

Hantering
De lagliga aspekterna av ovanstaende fraga regleras av GDPR och PUL. Pepins féljer dessa férordningar
och lagar.

De eventuella moraliska aspekterna, utéver de som hanteras av GDPR och PUL, behover hanteras av
teamet. For att undvika att data insamlas eller bearbetas pa ett sdtt som kan strida med god moral,
ska varje beslut om att samla in/bearbeta/analysera ny data tas av bdde CTO och CPO efter diskussion
om huruvida det ar moraliskt férenligt med verksamheten.

3.2 Fléden och konvertering

Beskrivning

Pepins produkt och tech-avdelning jobbar aktivt med att bygga smidiga kundfléden som tar kunden till
sitt (och vart) mal sa effektivt som mojligt. | detta fall handlar kundens intresse om upplevelsen av en
enkel kundresa med fa trosklar och storande moment. | vart fall handlar det om konvertering - att fa
kunden att investera.

Det finns dock en risk att intressena inte helt f6ljs at. Exempelvis ligger det i kundens intresse att vara
palast och kdnna sig sdker pa sitt beslut att investera. For var del finns en risk att kunden tappar fokus
varje gang vi introducerar ytterligare information till kunden. Vi ar skyldiga att tillhandahalla
informationen, men kan valja att placera den sa att den stor kunden sa lite som majligt - varpa den
kanske inte blir last alls.

Intressekonflikten skulle dven kunna exemplifieras av att vi garna vill fa kunden att investera nu, istéllet
for om nagra dagar. Risken &r att kunden glommer att investera alls om hen lamnar siten, varpa vi
skulle kunna introducera element/funktionalitet som far kunden att agera istallet fér att skjuta upp.

Det finns med andra ord en risk att kundflodena blir sa smidiga/snabba/6vertygande att kunden tar
forhastade beslut.



Hantering

Att CPO, CTO och eventuell UX-designer ar medveten om att detta ar en viktig balansgang ar en del av
hanteringen. Vid nya features eller andringar av kundfléden som riskerar leda till att kunden viljer att
inte tillgodogora sig den information som vi ar skyldiga att bista med, att kunden blir stressad att agera,
eller liknande skall beslutet tas gemensamt av CPO och CTO och resultatet ska foljas upp.

Om Pepins far aterkoppling fran kunder kring angrade kop, bér det utredas om flédena skall andras,
eller om de bér innehalla ytterligare uppmaningar om att ldsa informationen. Man skulle dven kunna
introducera kontrollfragor vid investering eller riktade kurser/quiz till de kunder som bedéms som
nyborjare pa handel med onoterade aktier.

3.3 Pepins <> Underleverantor

Beskrivning

Pepins utvecklarteam ar i praktiken en underleverantoér. Risken nar ett helt team ar “outsourcat” ar att
teamet fokuserar for mycket pa de delar som bestéllaren identifierat som viktiga, typiskt sett
leveranser av funktionalitet och for lite pa de delar som bestéllaren inte “ser”.

Teamet har ett ansvar for kvaliteten och stabiliteten pa plattformen, men att arbete sker pa dessa
delar ar svarare for bestallaren att uppfatta och darfor prioriteras det ofta ned, eller “sopas under
mattan”. Det finns med andra ord stor risk for omfattande teknisk skuld.

Hantering
For att hantera ovanstaende problem kravs omfattande arbete med “mjuka” varden.
e Teamet maste kanna dgarskap och stolthet for plattformen.
e Teamet maste ha fortroende for bestéallaren (CTO och CPO) och kunna ha en 6ppen och arlig
dialog.
e Teammedlemmar maste berommas (aldrig straffas) nar de papekar fel eller problem med
infrastruktur, arkitektur, stabilitet eller dylikt.
e CPO och CTO maste prioritera arbete med infrastruktur, arkitektur och stabilitet, dels for att
det behover goras, dels for att signalera att dessa omraden ar viktiga.
e CPO och CTO maste vara involverade i det dagliga arbetet och forsta vilka utmaningar teamet
moter.

Pepins har dven en fordel i att foretagets CTO &r en del av bolaget och har god insyn i och forstaelse
for de tekniska forutsattningarna i plattformen. Teamet har dven processer for kvalitetskontroll och all
ny kod som gar till produktion &r alltid “peer reviewed”, dvs granskad och godkdnd av andra
teammedlemmar.

4. Intressekonflikter i dgarférhallanden
4.1 Eventuella intressekonflikter mellan Investment AB Spiltan och Pepins
Beskrivning
Investment AB Spiltan (“Spiltan”) &r Pepins indirekt storsta &gare. Spiltans vice vd é&r

styrelseordforande i vardepappersbolaget Pepins vilket innebar att Spiltan potentiellt kan ha mer
information om ett bolag som Spiltan ar intresserade av att investera i via Pepins. Spiltan kan ocksa
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komma att “ga fore i kon” vid erbjudande om investering samt erhalla viss rabatt. Relationen mellan
Pepins och Spiltan kan med anledning av detta foranleda intressekonflikter.

Hantering
Pepins har med anledning av relationen till Spiltan vidtagit en mangd forsiktighetsatgarder for att
undvika potentiella intressekonflikter, bland annat foljande;

e Styrelseledamoter som har intressen i bada bolagen deltar inte i beslut eller utvarderingar
som galler utférandet av uppdragsavtalet,

e Inga funktioner som ar av vasentlig betydelse for verksamheten ar gemensamma med
Spiltan (t.ex. backoffice, riskhantering, regelefterlevnad, internrevision, bank),

4.2 Eventuella intressekonflikter med anledning av styrelsens sammansattning

Beskrivning

Samtliga styrelseledaméter har andra bolagsengagemang &n Pepins. Det innefattar bade
styrelseuppdrag samt anstallningar. | dagsldget har Pepins ingen relation till ndgot av dessa
bolagsengagemang. For de fall att styrelseledamoéter har engagemang i bolag som har en relation med
Pepins foreligger en risk for intressekonflikter. Forevarande styrelseledamoter skulle kunna agera i
andra bolags intresse istéllet for Pepins, vilket i férlangningen skulle kunna innebéara att ndgon/nagra
av Pepins kunder missgynnas i forhallande till en annan kund. Ingen av styrelseledamoterna i Pepins
ar ocksa anstalld i Bolaget.

Hantering

Engagemang i narstaende eller annat bolag kan ge upphov till intressekonflikter. Emellertid har var
styrelseledamot ett ansvar i sitt uppdrag for Pepins att enkom agera i Bolagets intresse. For att undvika
att javssituationer och att enskilda styrelseledamoéter uppfattas som javiga eller att det uppkommer
en intressekonflikt deltar inte styrelseledamoter i beslut som kan uppfattas som javiga.

For det fall en person sitter bade i Pepins styrelse samt i styrelsen hos ett bolag som investerat i ett
bolag som &r kund till Pepins sa ska sistndmnda bolag inte sarbehandlas i jamforelse med andra kunder.
Avgifter och andra kostnader ar desamma oavsett kund. Styrelseledamoten eller styrelseledaméterna
deltar inte heller i beslutsfattande rorande kundbolaget. Styrelsen ska, innan varje styrelsemote,
analysera om nagon av beslutspunkterna pa agendan skulle kunna innebéra en intressekonflikt. Om sa
ar fallet ska det i styrelseprotokollet anges hur den aktuella intressekonflikten hanteras, t.ex. att en
styrelseledamot forklarar sig javig och darmed inte deltar under aktuell diskussions- eller beslutspunkt.

Styrelseledamoter maste agera i Bolagets basta intresse avseende lojalitet, diskvalificering o.s.v. enligt
lagen om vardepappersmarknaden. Vidare ska Pepins styrelse, enligt nuvarande lagstiftning, arligen

utfora en sjalvutvardering for att forsakra att styrelsen besitter [ampliga kunskaper for att undvika
intressekonflikter.

4.3 Transaktioner med néarstaende bolag
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For transaktioner med narstaende bolag ska grunderna fér sddana transaktioner alltid dokumenteras,
i avtal eller annan motsvarande dokumentation. Avtal och/eller verifikat skall signeras av behoriga
beslutsfattare. Med néarstdende bolag avses bolag som dger mer dn 20 % samt heldgda eller
majoritetsdagda dotterbolag till Pepins.

Vidare ska redovisning av transaktioner med nérstdende ske i Overensstimmelse med god
redovisningssed.

5. Laika

5.1 Marknadsforing

Beskrivning
Laika producerar innehall for Pepins i for olika syften. Ett syfte kan vara att agera skribent for bolag
som Pepins har uppdrag att genomféra nyemissioner i. | dessa fall har Pepins ett intresse i att

marknadsféra bolaget som en attraktiv investering och intressekonflikt kan da uppsta i det fall
medarbetare pa Laika har annan uppfattning om bolaget och varnar Laikas natverk av medlemmar.

Hantering
| det fall en situation uppstar dar medarbetare inte vill engagera sig i uppdrag som Pepins har ska detta

lyftas med ansvarig chef som far avgéra huruvida artikel ska skrivas 6verhuvudtaget eller om det finns
moijlighet att objektivt beskriva bolaget pa ett satt som tillvaratar saval Pepins som Laikas medlemmars
intressen.

5.2 Provisionsbaserad forsaljning

Beskrivning
Laika séljer olika kommunikationstjanster i vilka sdljare har olika provisioner. Intressekonflikt kan da

uppsta nar saljare ska rekommendera produkter for Pepins bolagskunder da det inte kan sdkerstallas
att den produkt som ar mest relevant for kunden ar den som ger bast provision for aktuell saljare.

Hantering
| det fall provisioner utbetalas till sadljare for tjanster som levereras till Pepins kundbolag ska annan an

saljaren vara den som internt avgor vad som ska presenteras for kund och omfattas av planerade
marknadsforingsaktiviteter. Pa detta satt finns det en intern kontroll 6ver vad som presenteras och
faktureras kund.

5.3 Jav

Beskrivning
Pepins kan fa uppdrag fran bolag som medarbetare pa Laika ar aktiedgare i. | en situation dar en

medarbetare far ett uppdrag att producera marknadsféringsmaterial for ett bolag som hen ocksa ar
aktiedgare i, kan javsproblematik uppsta da medarbetaren har ett intresse av att bolaget framstar pa
ett fordelaktigt satt. Konflikt kan ocksa uppsta i det fall skribenten far insiderinformation som kan
ifragaséatta objektiviteten i fragor och formuleringar av marknadsforingsmaterial.

Hantering
Om ett uppdrag ges till Laika fran Pepins ska i forsta hand medarbetare som inte ar aktiedgare eller har

annan javsproblematik engageras. | det fall det inte finns annan medarbetare sdkerstalls att eventuell
insiderinformation fran corporate finance-avdelningen inte delas med skribent pa Laika.
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5.4 Interna prioriteringar

Beskrivning
| situationer dar kapaciteten pa Laika inte motsvarar belastningen kan en intressekonflikt uppsta i det

fall nar det finns olika intressen for vilket arbete som ska prioriteras forst. En séljare pa Laika kan ha
ett egenintresse i att produktion fér provisionsbaserat uppdrag ska ga forst, medan projektledare pa
Pepins corporate finance-avdelning har en annat 6nskemal om prioritering.

Hantering
Genom att definiera vad ett kunduppdrag ska fa for leverans pa forhand med bestamd deadline

forhindras att interna prioriteringar paverkar kund utan att ansvarig chef eller projektledare far
forklara for drabbat kundbolag om varfér deadline paverkas med forsening.

5.5 Mentorskap

Beskrivning
Laika har mojlighet att ta sig an uppdrag som Mentor pa NGM. | de fall det finns ett uppdrag som ger

medarbetare information om kommande emission finns det information inom Pepinskoncernen som
inte far delas mellan medarbetare, samt sannolikhet att situation uppkommer som innebér att Mentor
ar forhindrad att bidra i marknadsforing av emission.

Hantering
Regelverket for Mentor pa NGM ska vara integrerat for att forhindra att information delas otillborligt

inom koncernen. | det fall emissionsuppdrag ges till Pepins i bolag som medarbetare pa Laika 4r Mentor
for ska det sdkerstdllas att annan an Mentorn engagerar sig i uppdrag som skribent for
emissionsuppdraget.

5.6 Forsaljningsaktiviteter

Beskrivning
Det finns i Pepins och Laika olika sa kallade forsaljningsaktiviteter. Det finns risk for att det i det ena

bolaget uppstar en kundkontakt som det andra bolaget av nagon anledning avslutat pga.
oegentligheter eller annan orsak som gor det olampligt for Pepinskoncernen att engagera sig i det
bolaget.

Hantering
Sakerstalla att ansvarig chef har information om férséljningsaktiviteter i saval Pepins som i Laika for att

kunna férhindra fortsatt dialog i tidigt skede nar det anses olampligt att fortsatta en dialog. For detta
kan systemstéd sasom gemensamt CRM-verktyg vara till hjalp.

6. Representanter

6.1 Vanskap, slakt o.s.v.

Beskrivning
Som pa de flesta arbetsplatser finns relationer mellan anstéllda i form av vanskap, sldktskap eller

liknande. Detta skulle potentiellt kunna leda till att kollegor hjalper varandra att délja fel eller misstag,
vilket skulle kunna leda till en intressekonflikt som i slutdndan paverkar kunderna.

13



Hantering

For att undvika potentiella intressekonflikter ser man generellt satt till att narstaende inte kontrollerar
varandras arbete eller rapporterar till varandra. For att hantera att intressekonflikter inte uppstar i
verksamheten pa grund av dessa relationer ska Pepins sdkerstélla att dessa personer inte har nagot
inflytande Over varandras arbete samt att de inte deltar i beslut avseende varandras affarsomraden.
Transparens och Oppenhet inom Bolaget ar vytterligare faktorer som minskar risken for
intressekonflikter. Det saknas sldktforhallanden bland de anstéllda och styrelseledamoter.

Beskrivning
Inom ramen for kundservice finns det en intressekonflikt i att hantera transaktioner eller drenden

kopplade till slakt eller vanner som inte sakert hanteras med samma prioritering som annan kund.

Hantering
Att inte hantera kunder som medarbetare har en slakt- eller vanskapsrelation till. Istdllet ska detta
[amnas over till annan medarbetare.

6.2 Bolagets anstallda i holdingbolagens styrelser

Beskrivning
Nar Pepins skapat ett publikt aktiebolag och genomfort nyemissionen sa utses en tillfallig styrelse i

detta holdingbolag. Denna styrelse kan bestd av Pepins anstéllda inom Bolaget. Detta skulle kunna
utgora en intressekonflikt da den anstallde alternativt styrelseledamoten hos Pepins skulle kunna
favorisera det malbolag vars holdingbolag denne sitter i styrelsen hos framfor andra malbolagskunder.

Hantering:
Hantering av ovanstaende situation sker pa liknande sadtt som beskrivs ovan i avsnitt 4.2.

6.3 Pepins relation till holdingbolagens styrelser — radgivning

Beskrivning
Vid vissa kapitalanskaffningar hjalper Pepins bolagskunden att satta upp en holdingbolagsstruktur.

Pepins tillser da att holdingbolagens styrelser blir bemannade samtidigt. Eftersom Pepins &r valdigt
involverade i denna del av processen kan missférstand ibland uppsta avseende vilken roll Pepins har i
relation till holdingbolagens styrelser.

Hantering:
Nar situationer uppstar eller vid oklarheter ar Pepins noga med att poangtera och klargéra vad som
ligger inom Pepins formella ansvarsomrade och vad som ar holdingbolagsstyrelsens formella ansvar.

6.4 Anstdlldas egen handel

Beskrivning
Anstallda har mojlighet att delta i bolagens emissioner pa plattformen vilket kan innebdra en
intressekonflikt da en extern investerare kan bli utan aktier medan en anstalld pa Pepins fick aktier.

Hantering
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Pepins har en policy fér hantering av anstéllda med fleras egna affarer som syftar till att reglera sadana
intressekonflikter. Anstalld inom corporate finance far ej handla i bolag pa plattformen dar det finns
ett pagaende uppdragsavtal eller en pagdende dialog om eventuell ny kapitalanskaffning.

6.5 Ovrigt

Beskrivning
Det finns anstallda som sitter i styrelsen hos bolag som investerar via Pepins.

Hantering:
Bolaget hanterar detta genom ”Policy for anstallda med fleras egna affarer”.
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